
202４年

１月
つやまビジネス通信は
つやま産業支援センタ
ーがお届けする情報紙
です。つやまビジネス通信

企業／経営者のお役立ち情報

Topics

コラム『再び登場！真也の知ってほしいんやVol.4』
１月～２月 役に立つイベント等のご案内

各種研修のお知らせ
C’snet連続講座開催報告・つやまロボコン開催報告・これから開催するセミナーのお知らせ

新年のご挨拶・津山市地域雇用創造協議会 開催セミナーのお知らせ

津山市地域雇用創造協議会は企業向けの「オンラインデジタル変革セミナー」を開催します。セ
ミナーではビジネスにおいて競争力を維持し、成長を実現するための鍵となるICTの活用について5
回に分けて学びます。デジタル化のメリット・デメリットを学び、時代にあったデジタル化を取り
入れるヒントを掴みましょう。

◆開催日・内容

Day1. 1月23日㈫ 14:00～ デジタル変革導入セミナー
Day2. 1月30日㈫ 14:00～ インターネットサービスの裏側を知ろう
Day3. 2月  6日㈫ 14:00～ officeソフトの便利な使い方を学ぼう
Day4. 2月13日㈫ 14:00～ 業務自動化の便利さを知ろう
Day5. 2月20日㈫ 14:00～ ペーパーレスの便利さを体感しよう
◆ 会   場 オンライン（ZOOM）
◆ 対   象  津山市内事業者
◆受  講  料 無 料
◆ 定   員  各回20社・40名
◆申込締切 令和6年1月16日（火）午後5時

令和5年度 厚生労働省地域雇用活性化推進事業 セミナー開催のお知らせ

◆お問合せやお申込み
津山市地域雇用創造協議会
TEL：0868-31-7080

お申込みはこちら

謹 賀 新 年
明けましておめでとうございます。
旧年中は格別のご厚情を賜り
誠にありがとうございました。

当センターは令和6年度に開設10年目を
迎えます。産業の活性化、魅力ある雇用の
創出を目指し、厚生労働省の委託事業を
受け昨年10月にスタートした津山市地域雇
用創造協議会と共に、デジタル化や事業
者様のチャレンジを後押しして参ります。

本年もどうぞよろしくお願い申し上げます。

令和６年1月
つやま産業支援センター 職員一同

津山市地域雇用創造協議会 職員一同

デジタル変革導入
セミナー申込HP



C’snet連続講座
「クリエーターが教えるプロの技術」

プラチナ社会実現に向けて
～魅力ある津山を作ろう!～

津山市人づくり事業 市民公開講座

開催日

時 間

会 場

講 師

令和6年 2/4（日）

14:00-16:00

津山鶴山ホテル
（津山市東新町114-4）

㈱三菱総合研究所 理事長
第28代東京大学総長

 こみやま  ひろし

小宮山 宏氏

「プラチナ社会」とは高齢化、環境、産業・雇用
の3つの側面から問題解決を目指す新しい社会。

地球が持続し、豊かで全ての人の自己実現を可
能にする社会についてお話しいただきます。

申 込 2次元コードを読み取り
お申込ください。

参加日
無料

あなたのインスタグラムを

もっと魅力的に

• 開催日 令和6年 1/24（水）

• 時 間 14:00-16:00

• 会 場 アルネ・津山4階 地域交流センター

• 受講料 2,000円

• 定 員 先着15名

• 講 師

• ｻﾎﾟｰﾄ

• 申 込 2次元コードを読み取りお申込ください

。

あなたのフォロワーが増える  ペルソナ設定

スリーエフェクトコンサルタント

廣戸 智仁 氏

垂井 美由紀氏

廣戸 智仁 垂井 美由紀 お申込

12月17日㈰、津山総合体育館で第28回つやまロ
ボットコンテスト「岡山緑化計画！植樹ロボコン」
を開催しました。

小中学生の部19チーム、高校一般の部24チーム
が出場。高校一般の部の海外チームとしてシンガポ
ールとタイの高校生も参加しました。

今年岡山県で開催する「全国植樹祭」にちなみ、
今回のテーマを「植樹」にしました。大会独自のル
ールに合わせて各チームで作戦を立て、アイデア溢
れるロボットを制作し、苗木に見立てたアイテムを
植樹し、競技コートを緑に染めていきました。

植樹が成功する度に歓声が起こり、冬とは思えな
い熱気に会場は包まれました。

C’snet連続講座
「クリエーターが教えるプロの技術」

経営課題をデザイン発想で解決へ
Taste!“Project Design”

12月19日㈫、アルネ・津山 4階 地域交流セン
ターにおいて第3回 C’snet連続講座「クリエータ
ーが教えるプロの技術」を開催しました。

今回は、株式会社和田デザイン事務所CEOの和
田優輝氏をお招きし「経営課題をデザイン発想で
解決へTaste!“Project Design”」と題し、デザ
インによる課題解決について講義＆ワークショッ
プを実施しました。

ワークショップでは各自の課題に対しデザイン
思考でアイデアを発想。課題解決へのファースト
ステップを体験しました。

デザインとは課題解決

アートとは０から１を生み出す



再び登場！真也の知ってほしいんや Vol.4
『ＩＴはこーでねーと！！～ＩＴを使って経営変革～』

コーディネーター
小林 真也

事業アイデア創出コミュニティ
Homing第６期 Day６

いつでも誰でもどの回からでも参加可能な今
期のHoming。Day6を開催します。今回は雑誌
『TURNS』プロデューサーの堀口 正裕 氏をお
招きしお話し頂きます。是非ご参加ください。

テーマ：地方だからできる仕事のカタチと
地域づくり

場 所：INN-SECTカフェ （津山市二階町29）
日 時：令和6年2月17日(土)

18:30-19:30 トークセッション
19:30-20:30 交流会

参加費：1,000円

お問合せ：レプタイル㈱   0868-35-2405 Homing2023
ＨＰ

• 開催日 令和6年 2/15（木）

• 時 間 16:00-19:00

• 会 場 津山商工会議所 大ホール

• 会 費 1,000円

• 申 込 2次元コードを読み取り、お申込下さい

参加企業募集
おいしい

Cake ＆
Coffee
あります

まだまだ寒い日が続きますが、ビジネスにとって
は、新たな一年のスタートです。春の暖かい日差し
と共に、新しいチャンスが芽生えることを心から願
っています。2024年も引き続きITを活用して、ビジ
ネスがさらに花開くよう、一緒に頑張りましょう！

前回は変革への気づきに焦点を当て、経営環境を
正しく把握した経営者の気づきと、日常業務を通じ
て得られた従業員の気づきを共有するプロセスが大
事であることをお伝えしました。今回は気づき情報
から課題を抽出し、体系化するところにフォーカス
します。

気づき情報は放っておくのではなく、私たちが感
じる“何か”があったので気づきを得たと考えること
が重要です。そこで何に感じたのか（感じたことを
ここでは課題と表現します）を、きちんと言語化し
ておくことが大事です。言語化する際、気づき情報
は事実表現で、感じた課題は行動表現で記載すると
課題解決策の検討がしやすくおススメです。

<例>
ディスプレイ提案により、提案した
商品が売上に貢献した。

取引先にトータルコーディネートを
提案する。

①仮想空間(メタバース)を使った
"お試しコーディネート"提案

②コーディネータ型人材の育成

課題を抽出する

課題

気づき

解決策

ここでIT視点に縛られるのではなく、幅広い視点で
大量に課題や解決策を出すのがポイントです。また
このようなアイディア出しには、ChatGPT等の生成
AIを使うのも良いと思います。

幅広い視点で集められた課題(行動表現)は、似た
内容の行動があると思います。ここで似た行動はグ
ループ化し、そのグループを一言で示す行動表現を
新たにつけます。このようにグループ化を繰り返す
ことで、経営目標やミッション達成に向けた行動の
流れが次第に見えてきます。

上の図は、ある企業の課題を体系化したイメージで
す。課題毎の関係性を図示することで、目標を達成
するためには一つ一つの課題をクリアしていくとい
う意識を、関係者全員で共有することが出来ます。

次回は課題解決に向けた変革案の策定にフォーカ
スします。

課題の関係性を探る



発行元 つやま産業支援センター事務局（津山市産業経済部みらい産業課）  TEL:0868-24-0740   E-mail：info@tsuyama-biz.jp

役に立つイベント等のご案内
日 付 イ ベ ン ト 名 概 要 時 間 会 場 問

1
月

17㈬
デジタル時代のビジネスセミナー
デジタルマーケティングによる

売上増戦略

自社の商品やサービスを的確に届けるポイン
トや顧客の購買行動に沿ったコミュニケー
ションについて学びます。

14：00～16：00
アルネ・津山４階
地域交流センター
【オンライン可】

①

18㈭
ピボットテーブルを活用した

データ分析

表計算ソフトのピボットテーブル機能を活用
し、効率よく大量のデータを集計し、様々な
視点からデータの分析を行うための手法を習
得します。

9：30～16：30
ポリテクセンター

岡山
②

19㈮
使い分けを学ぶ！

新任リーダーのためのコーチング
とティーチング

部下の指導に大事なのがコーチングとティー
チング。上手く活用することで、部下・後輩
の育成を助力し、信頼関係を築きます。

9：30～16：15 【オンライン】 ③

23㈫
オンラインデジタル変革セミナー

①デジタル変革導入セミナー

DXとは何か？DXが必要なのか？これから求
められるビジネスパーソンの能力について学
びます。

14：00～16：00 【オンライン】 ④

24㈬
岡山県知財総合支援窓口

津山サテライト窓口
中小企業の知的財産の悩みや課題に対応しま
す。

10：00～15：00
津山市役所

東庁舎
⑤

24㈬
C'snet連続講座

あなたのInstagramを
もっと魅力的に【前期】

インスタグラムをどのように活用したらよい
かわからない、そういった方を対象に基本か
らペルソナ設定までお教えします。

14：00～16：00
アルネ・津山４階
地域交流センター

⑥

25㈭
Excel自動化入門

（マクロ＆VBA）

Excelマクロ機能やVBA初歩を習得すること
で業務自動化に向けてスタートを切ることが
可能です。業務効率化を目指しましょう。

13：00～17：00 【オンライン】 ③

26㈮
ビジネスチャット
ツールの徹底解説

ビジネスに必要なコミュニケーションの他、
タスク管理やファイル共有といった業務効率
化を進める使い方を分かりやすく伝えます。

13：30～16：30 【オンライン】 ③

30㈫
オンラインデジタル変革セミナー

②インターネットサービスの
裏側を知ろう

デジタルサービスの裏側、利点や注意点につ
いて、またインターネットの上手な活用を学
びます。

14：00～16：00 【オンライン】 ④

31㈬
情報発信のための効果的な
画像・映像の撮影、活用法

SNS、広告の現場において制作段階で直面し
た問題など、様々な職種で異なるビジュアル
制作の課題を解説します。

14：00～16：00
アルネ・津山４階
地域交流センター
【オンライン可】

①

2
月

2㈮ コミュニケーションセミナー
パフォーマンスを上げる関わり方を学びます。
良好な人間関係を構築し、職場全体で高い成
果を上げるコツをお伝えします。

14：00～17：00
アルネ・津山４階
地域交流センター

⑦

4㈰ 市民公開講座
地球が持続し、豊かですべての人の自己実現
を可能にするプラチナ社会についてお話しい
ただきます。

14：00～16：00 津山鶴山ホテル ⑥

6㈫
オンラインデジタル変革セミナー

③Officeソフトの便利な
使い方を学ぼう

Office製品、Microsoft製品をどう使うか？
PowerPointでの資料作成やWord・Excelの活
用方法を学びます。

14：00～16：00 【オンライン】 ④

8㈭
新入社員

指導者向け育成講座

指示の出し方、仕事の教え方、接し方につい
て様々な事例を使い実践的に考察し、ノウハ
ウを習得します。

9：30～16：15 【オンライン】 ③

28㈬
C'snet連続講座

あなたのInstagramを
もっと魅力的に【後期】

インスタグラムの機能を活用した集客・動線
作りを学びます。

10：30～12：00
アルネ・津山４階
地域交流センター

⑥

随時予約

初心者向け
パソコン個別指導

マンツーマンで分からない所だけ学びたい。
そんなWordやExcelの悩みに個別で対応しま
す。

予約制
【90分間】

アルネ・津山4階
津山市地域

交流センター 他
⑦

企業向け
出張パソコン講座

内容や時間等については、津山まちなかカ
レッジ事務局と相談の上、決定します。

要相談 企業・事業所等 ⑦

1～2月

①株式会社キャリアプランニング ℡ 0868-32-3300 ②ポリテクセンター岡山 ℡ 086-241-0076
③岡山県産業振興財団 ℡ 086-286-9661 ④津山市地域雇用創造協議会 ℡ 0868-31-7080
⑤岡山県知財総合支援窓口 ℡ 086-286-9711 ⑥つやま産業支援センター ℡ 0868-24-0740
⑦津山まちなかカレッジ ℡ 0868-31-2232

●お問い合わせ先（予約）
岡山県よろず支援拠点
 ℡ 086-206-2180

会場：津山商工会議所
津山商工会館３階

毎週月曜日 10:30～19:30
（月曜日以外はオンライン相談対応可能）

●お問い合わせ先（予約）
 岡山県知財総合支援窓口
  ℡ 086-286-9711

毎月第４水曜日 10:00～15:00
（オンライン相談対応可能）

会場：つやま産業支援センター
津山市役所東庁舎
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