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１１月
つやまビジネス通信は
つやま産業支援センタ
ーがお届けする情報紙
です。つやまビジネス通信

企業／経営者のお役立ち情報

Topics
今月のトピックス 

津山市のふるさと納税返礼品を使ってレシピ考案・SNSブランディング講座～Instagram編～開催

津山まちなかカレッジ７周年記念イベント開催

第29回つやまロボコン製作講習会・メタル交流会開催

津山高専技術交流プラザ・津山商工会議所 合同産学連携交流会を開催・注目のセミナーご紹介

公開セミナー & 異業種連携プラットフォーム参加者募集

第二の人生を生き抜くオジサンのコラム・11月～12月 役に立つイベント等のご案内

大人から子どもまで、家族みんなが楽しめワークショップや
人気飲食店の出店コーナー
市民の皆さまから投稿いただいた写真の展示コーナーも
ございます。 ※Instagram投稿「＃津山まちカレ」募集中！

イベント詳細はコチラから→

津山まちなかカレッジ７周年記念イベント開催！

デジタル化促進による地域産業の魅力向上デジタル化促進による地域産業の魅力向上

厚生労働省 地域雇用活性化推進事業
公開セミナー & 異業種連携プラットフォーム

DX化の推進でビジネスと暮らしが変わる！

デジタル化促進による地域事業者の魅力向上 

津山地域の事業者様を対象に、これまで実施した
ICT導入支援事例を紹介するセミナーを開催すること
となりました。また、開会前（14時～）には、事前予
約による管理業務や販促等のデジタル化に係る相談会
も開催します。

開  催  日：11月29日（金）
時 間：15：00～17：00
会 場：津山市総合福祉会館（4階/大会議室）

津山市山北520
定 員：50名
申込締切：11月22日（金）
お申込みはこちらから⇒

【お申込み / お問合せ】
  津山市地域雇用創造協議会

 0868-31-7080    koyou@koyou.tsuyama-biz.jp

基調講演

㈱フジワラテクノアート
代表取締役副社長 藤原加奈氏

『未来を創造するDX 』
~ビジョン起点の組織改革と雇用環境の変化~

講師

15：00～16：00

事例発表

津山市内の企業と[つやまICTコネクト]企業とのマ
ッチングにより実施した伴走支援事例を紹介。

16：00～17：00

オープニング交流サロン

セミナー参加者とICTコネクト企業や様々な
クリエイターとが業種のワクを超え交流。

14：00～  ＜要 事前申込＞

当日のタイムスケジュール

DXの推進による経営方針の変化点や、結果
として雇用の安定化に繋がっている同社の
DX成功事例をご紹介いただきます。

今 回 の 内 容 は

詳 細 は こ ち ら



第29回つやまロボットコンテスト

日 時：11月25日（月）13時30分から15時
会 場：津山商工会議所・オンライン（Zoom）
参加費：無料
講 師：茂見 憲治郎 氏
【概要】
AI技術は、近い将来、日常生活に広く普及するこ

とが期待されています。本セミナーではAIの現状
と将来について、特に経営や事業運営の分野にお
ける実践的な活用法と、AI時代への準備について
学びます。

10月5日（土）に第29回つやまロボットコンテスト
の小中学生の部に出場するチームを対象にロボット製
作講習会を開催しました。

「事前に考えてきたアイデアをロボットに取り入れ
る」ことを目標にした今回の講習会では、講師として
参加した津山工業高等専門学校の生徒や、ロボコンハ
ウスのメンバーに相談しながら、ロボットの製作に取
り組みました。

ロボット製作講習会を開催

つやまロボットコンテスト観覧者募集のお知らせ

12月15日（日）に第29回つやまロボットコンテス
ト「埋めつくせ！シャッフルパックロボコン」が久米
総合文化運動公園体育館にて開催されます。

今回の競技内容は、両チームが円盤（パック）を打
ち合い、得点エリアに留めてその得点の多さを競いま
す。観覧は無料となりますので、ぜひ会場で熱きロボ
ットバトルをご覧ください。

10月8日(火)、津山市役所にて津山地域の企業・事業
者の価値及び知識の向上と企業間交流を目的とし、２
つのテーマでビジネスセミナーを開催しました。

テーマ
①

災害・契機に左右されない同業社連携
－津山でも実施すべき事業継続対策－
 （株）光岡製作所 代表取締役 光岡 宏文 氏

外国人雇用に関する制度改正とその影響
－社会保険労務士が旧制度との違いを解説－
 笹井社会保険労務士事務所 代表 笹井 茂樹 氏

昔からの閉鎖的な業界の体質を変え、他県の企業と
連携することで景気の変動による受注の増減を最小限
にし、安定的な生産体制を構築することに成功されて
いました。

テーマ
②

全国的に労働力不足が大きな課題となっている中、
製造業における外国人雇用の重要性について改めて認
識しました。参加者の皆さんとしては幅広い知識を深
め、講じるべき具体的な対策を考える貴重な機会とな
りました。

来るべきAIの時代に備えて
～AIの今と未来を俯瞰する～

日 時：12月2日（月）16時から17時30分
会 場：オンライン（Zoom）
参加費：無料
講 師：黒田 敦史 氏
【概要】
 経営力強化手法として、事業承継時に事業変革を
行う必要性や、中小企業のM&Aも促進させること
の大切さをお伝えします。

注目のセミナー
ご紹介！

事業承継×事業変革
経営力強化手法としての事業変革とM＆A

主催：つやま産業支援センター・津山商工会議所・津山信用金庫津山高専技術交流プラザ・津山商工会議所

合同産学連携交流会を開催

10月29日（火）に津山商工会議所と合同で、産学連
携交流会を開催しました。

今回の講演会では「IoTの導入」をテーマとして、
上田製袋株式会社 代表取締役の上田克彦氏にご講演
いただきました。

同社では、若手社員を中心としたIT推進委員会の設
置など、独自のアプローチをされており、それらの取
組は、経済産業省の「2020年版ものづくり白書」にも
取り上げられています。大上段に構えたIoT化を実施
するのではなく、社員目線で身近なところから取り組
んでいき、業績向上につなげられているとのことでし
た。

講演後は、講師を含めた参加者による情報交換会を
行い、業種や役職を超えた新たな人脈づくりや交流を
図る機会としても大変実りある会となりました。

次回の産学連携交流会は、2月を予定しております
ので、ぜひご参加ください。

津山ステンレス・メタルクラスター メタル交流会開催



第二の人生を生き抜くオジサンのコラム

コーディネーター 奥田 良一

Vol.２

自己紹介 その２：プライベート編
先月よりコラム執筆を拝命しました奥田です。今回

はプライベートな一面をご紹介します。私は岡山市西
大寺に住んでおります。西大寺は津山市を流れる吉井
川の下流、児島湾との境に位置し、奇祭「裸祭り」で
有名な観音院があります。私自身も3回参加しました
が、寒さに負けてしまった思い出があります。

私の家族構成は、母、妻、長男、長女、次女、そし
て柴犬（ ）と三毛猫（ ）です。休日には家庭菜園
や庭木の剪定、そして読書を楽しんでいます。読書の
ジャンルは主に推理小説や
IT関係のトレンド本など、
多岐にわたります。

さて、今回のコラムでは、
企業に多大な損害を与える
「身代金要求型ウイルス
（ランサムウェア）」に
ついてお話します。

「身代金要求型ウイルス（ランサムウェア）」
「身代金要求型ウイルス（ランサムウェア）」は、

ファイルを暗号化して利用不可能にし、復旧のために
身代金を要求するマルウェアです。ランサム（Ransom
：身代金）とソフトウェアを組み合わせた造語です。

自動車メーカーの下請け企業がこのランサムウェア
に感染し、メーカーの操業が止まるなど、その影響の
甚大さには驚かされます。

では、なぜ感染するのか、その仕組みについてご説
明します。感染経路は主に次の3つです。
1.フィッシングメールによる感染：悪意あるメールに
添付されたファイルを開くことで感染します。メール

自体が巧妙に作成されているため、つい誘導されてし
まいます。
2.インターネット上の不正なウェブサイトや広告：不
正なウェブサイトや広告をクリックすることで、ドラ
イバーをダウンロードしてしまい感染します。怪しい
サイトや信頼性の低いサイトに仕掛けられています。
3.ソフトウェアの脆弱性：VPN機器、リモートデスク
トップ、古いバージョンのWindowsなど、最新のウイ
ルス侵入を防げないソフトウェアの脆弱性から感染し
ます。

感染すると、業務に甚大な影響が出るだけでなく、
機密情報の公開や事実の公表により社会的な信用が失
墜します。巧妙な仕掛けで私たちの情報資産を狙うハ
ッカーにどう対処するか、完全ではありませんが、次
の対策を講じることでリスクを軽減できます。
1.不審なメールに注意する：普段メールのやり取りが
ない差出人からのメールに注意し、添付ファイルを開
く前に再度確認することが重要です。メールフィルタ
リング機能も助けになります。
2.インターネット利用の注意：怪しい（公序良俗に反
する）サイトには行かないようにしましょう。
3.最新のソフトウェアにアップデートする：利用する
VPN機器、Windows、リモートデスクトップは常に最
新の状態に保ち、脆弱性をなくす努力が必要です。
4.その他の対策：パソコンの電源をこまめにON/OFF
する、バックアップをこまめに取得するなど、簡単に
できることも重要です。
紙面の都合上、少し大雑把な説明になりましたが、ウ
イルスの脅威に備えるには、個々のセキュリティリス
クに対する感性を向上させる必要があります。また機
会を見つけて、次の説明を致します。

西大寺・裸祭り
神木投下前の境内

津山市のふるさと納税返礼品を使って
笠原 将弘 氏（賛否両論・店主）がレシピ考案

10月16日、東京・恵比寿の料亭「賛否両論」店主・笠原将弘氏を招き、津山市の
ふるさと納税返礼品を使ったレシピの考案・試作が行われました。また、美作大学
調理師会の学生が試作したオリジナルレシピについても、笠原氏からアドバイスを
受けました。試作を経て完成したレシピは、今後のふるさと納税の新規返礼品とし
て開発され、津山市ふるさと納税直営サイト「つやふる」などの寄附受付ポータル
サイトで順次公開されます。

あなたの商品を全国に！SNSブランディング講座～Instagram編～開催

10月28日（月）、ふるさと納税返礼品提供事業者向けに「SNSブランディング講座
～Instagram編～」が開催されました。講師はInstagramで23.2万人のフォロワーを持
つおっしー氏で、Instagramの機能やフォロワー増加のコツを解説。特に「フィード
、リール、ストーリー」を毎日更新する重要性が強調されました。参加者は、日々の
更新の重要性を再認識し、SNS運用のポイントを学びました。

津山市ふるさと納税 ニュース



発行元 つやま産業支援センター事務局（津山市産業経済部みらい産業課）  TEL:0868-24-0740   E-mail：info@tsuyama-biz.jp

役に立つイベント等のご案内
日 付 イ ベ ン ト 名 概 要 時 間 会 場 問

11
月

18(月)
部下が納得して自ら動き出す

「仕事の教え方」
スキルだけでなく、納得感も高めるマインドセットを学
び、部下や後輩を育てるOJT計画づくりを進めます。

13:30～16:30 オンライン ①

19(火)
誤解を生まないための！

ビジネス
コミュニケーション研修

あらゆるビジネスシーンにおいて役立つコミュニケー
ションスキルを身につけることができます。実践的な
ワークですぐに活用できる方法を学びます。

15:00～16:30
アルネ・津山4階
地域交流センター

②

22(金)
29(金)

“自分の得意なこと”で
人を育てる

「自律的キャリア形成」

東京ディズニーランドでの勤務を通じて、講師自身が体
験したディズニー流「自分で働く人材」について講義し
ていただきます。

13:00～17:00
アルネ・津山4階
地域交流センター

③

27(水)
女性のための

「自分らしいライフとキャリ
ア」のプロデュース講座

できていること・やりたいこと・やるべきことを整理し、
「私らしいライフとキャリア」を描くことで自信を取り
戻しましょう。

9:30～16:15
テクノサポート

岡山
①

29(金) 課題解決型営業の基礎研修

お客さまに選ばれる提案型営業を行うために必要な基礎
が身に付く、実践型研修です。講義・ワークを通じて、
明日から即活かせる提案型営業のノウハウを学ぶことが
できます。

15:00～16:30
アルネ・津山4階
地域交流センター

②

29(金)
デジタル化促進による地域産業
の魅力向上 〈公開セミナー＆
異業種連携プラットフォーム〉

DXの推進による経営方針の変化点や、雇用の安定化
（社員定着＆外部採用）に繋がっている同社のDX成功
事例の紹介の基調講演や事例発表を行います。

15:00～17:00
津山市

総合福祉会館
〈4階/大会議場〉

④

12
月

4(水)
より良い関係性を築くための

「伝え合う
コミュニケーション・対話力」

仕事に限らず、日常的に良好な人間関係を築く上で大き
な助けとなるアサーションの理論を学び、演習やワーク
で実践的に身につけます。

13:30～16:30 オンライン ①

6(金)
クレーム対応力

「初動対応の重要性」
クレーム対応の基礎・初動対応から、手強いクレーマー
の対応まで、多種多様なクレーム対応について学びます。

13:30～16:30 オンライン ①

10(火) アンガーマネジメント講座
自分の怒りの傾向やパターンを知り、感情をコントロー
ルできるようになりましょう。

15:00～16:30
アルネ・津山4階
地域交流センター

②

11(水)
～

13(金)
旋盤加工技術＜４つ爪編＞

汎用機械加工の生産性の向上をめざして、効率化、最適
化（改善）に向けた加工実習を通して、加工方法の検討
や段取り等、実践的な旋盤作業に関する技能・技術を習
得します。

9:30～16:30
ポリテクセンター

岡山
⑤

12(木)
はじめてのCanva体験会

～実践編～

Canva（キャンバ）は、誰でも簡単にプロ並みのデザイ
ンを作成できる、オンラインのグラフィックデザイン
ツールです。プロの技を盗んで、デザインスキルを劇的
にアップしましょう。

10:30～12:00
アルネ・津山4階
地域交流センター

②

13(金)
ものづくり企業における

IT・SNSによる
企業PR・販促術！

AIの活用など、販促につながるノウハウを学び、成功へ
と導くポイントについて解説します。

13:30～16:30 オンライン ①

13(金)
地域で継続する
事業のつくり方

つやまに生まれたビジネスコミュニティ！実際に起業し
た方の生の声が聞けます。

18:30～21:00
インセクト
INN-SECT

⑥

16(月)
ビジネスコミュニケーション

研修
あらゆるビジネスシーンにおいて役立つコミュニケー
ションスキルを身につけることができます。

15:00～16:30
アルネ・津山4階
地域交流センター

②

18(水)
パパパッと集計！

Excelデータベースの活用講座

Excelのデータベースの基礎から、新機能を使った集計
やグラフまでしっかり学んで、日々の業務もパパパッと
効率よく集計しましょう。

13:30～16:30 オンライン ①

11～12月

①岡山県産業振興財団 ℡ 086-286-9661 ②津山まちなかカレッジ事務局  ℡ 0868-35-2405 
③つやま産業支援センター ℡ 0868-24-0740 ④津山市地域雇用創造協議会 ℡ 0868-31-7080
⑤ポリテクセンター岡山 ℡ 086-246-2530 ⑥レプタイル株式会社 ℡ 0868-35-2405

お問い合わせ先

●お問い合わせ先（予約）
岡山県よろず支援拠点
 ℡ 086-206-2180

会場：津山商工会議所
津山商工会館３階

毎週月曜日 10:30～19:30

●お問い合わせ先（予約）
 岡山県知財総合支援窓口
  ℡ 086-286-9711

毎月第3水曜日 10:00～15:00
（オンライン相談対応可能）

会場：つやま産業支援センター
津山市役所東庁舎
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